LYN X svwoon
LYNX Klientskd Smlouva (klienti z CR)

Preklad této Smlouvy je orientacni, zavazné je anglické znéni dokumentu, které bylo vytvoreno spolecnosti LYNX. Anglické zméni je k dispozici
pod ceskym prekladem.
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Smlouva LYNX - Klient (dale jen ,,Smlouva*)

Smluvni strany
1. Osoba, kterd s LYNX vstupuje do smluvniho vztahu prostfednictvim Formulafe k otevfeni uctu, ktery naleznete na webu LYNX:
https://www.lynxbroker.cz/otevreni-uctu/, dale v textu (pokud je to aplikovatelné, pfip. spolecné) jako: “Klient”; a

2. LYNX B.V., se sidlem a provozovnou na adrese Herengracht 527, 1017 BV, Amsterdam, zapsany v obchodnim rejstfiku Obchodni
komory pod Cislem 34253246, drzitel licence podle ¢lanku 2:96 zakona o finanénim dohledu, na jejimz zakladé miize pUsobit jako
investiéni spole¢nost a jako takovy je zapsan v rejstfiku vedeném nizozemskym Utadem pro finanéni trhy (Autoriteit Financiéle
Markten, dale jen ,AFM“) (www.afm.nl) a LYNX B.V., organizaéni slozka (pobotka Ceskéa republika); ICO.: 02451778; Adresa:
Vaclavské namésti 776/10, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika; pravni forma: od$tépny zavod zahraniéni pravnické
osoby, spisova zn. A 76398 vedena u Méstského soudu v Praze; regulovana Ceskou narodni bankou (“CNB”)L, dale v textu jen
"LYNX".

Klientskd Smlouva (dale jen ,Smlouva®).
Déle spole¢né oznacované jako ,smluvni strany“; se timto dohodly takto:

Clanek 1: Prikaz k zaji§téni sluzeb (pfedavanilpfijimani pokynu (,execution-only*)) zadany spoleénosti LYNX a plna moc
1.1 Klient zadava spole€nosti LYNX pfikaz k zajisténi nasledujicich sluzeb
l. Otevreni jednoho nebo vice majetkovych Gétl (a/nebo hotovostnich Gétl) jménem a na Ucet a riziko Klienta u a/nebo

prostfednictvim spole¢nosti Interactive Brokers Luxembourg SARL (société a responsabilité limitée); (dale jen ,IBLUX”)
je spolecnost zaloZena podle pravnich pfedpist Lucemburského velkovévodstvi; registracni islo spole€nosti je B229091.
Sidlo IBLUX (a hlavni misto podnikani) se nachazi na adrese 4, Rue Robert Stumper, L-2557 Luxembourg, Lucemburské
velkovévodstvi. IBLUX je pfi provadéni své obchodni €innosti licencovana jako investi¢ni spoleénost Lucemburského
velkovévodstvi a je regulovana Komisi dohledu nad financnim sektorem (dale jen "CSSF"), Lucemburskym organem
finan€niho dohledu; IBLUX je vedena a naleznete ji v seznamu autorizovanych investi¢nich spole¢nosti pod Cislem
P00000488, adresa CSSF je 283, route d'Arlon, L-2991 Lucembursko. IBLUX je registrovdna u AFM jako investi¢ni
spole¢nost zfizena v EEA, licen¢né je passportovana v EU, jakoz i u vSech stran pfidruzenych ke spolecnosti Interactive
Brokers (dale jen ,IB*, mj. v€etné matefskych a dcefinych spole€nosti), se kterymi spoleénost LYNX jedna pfi sepisovani
Smlouvy mezi Klientem a spole¢nosti IB jako zprostfedkovatel; v kontextu vlastniho pfimého poskytovani investi¢nich
sluzeb Klientovi mize IB vyuzivat strany pfidruzené k IB. V pFisluSnych pfipadech musi byt IB vykladana jako jakakoli
strana pfidruzena k IB.

Il PFijeti a pfedani pokynud od Klienta k provedeni pfikazl ve vztahu k jednomu nebo vicero finanénim nastrojim na ucet a
riziko Klienta spole€nosti IB a/nebo jakékoli strané pfidruzené ke spolecnosti IB. Spole¢nost LYNX pfitom nebude
poskytovat zadné investi¢ni poradenstvi a nebude kontrolovat, zda pokyny Klienta k provedeni pfikazu ze strany
spole¢nosti IB a/nebo jakékoli strany pfidruzené ke spole¢nosti IB odpovidaji schopnostem a investi¢nim cilim Klienta
(execution-only).

1.2 Spole¢nost LYNX mUze v mezich své licence poskytnout Klientovi v pfipadé potfeby nasledujici doplfikové sluzby:

- zprostfedkovani uzavieni ivérové Smlouvy podloZzené cennymi papiry (tzv. marzové uvéry) se spolecnosti IB a/nebo jakoukoli
stranou pfidruzenou ke spolecnosti IB;

- zprostfedkovani uzavieni dohody s IB a/nebo jakymkoli subjektem pfidruzenym ke spole¢nosti IB v souvislosti s Programem
zvySovani vynosu z akcii spole¢nosti IB (IB Stock Yield Enhancement Program) (pUjéky cennych papir().

1.3 Pro poskytovani sluzeb, tak jak jsou uvedeny v ¢lanku 1 Klient udéluje spole€nosti LYNX plnou moc k otevieni majetkového
Uctu (dale jen ,ucet”) u IB pro svij ucet, zné&jici na jeho jméno, v&. akceptace souvisejicich rizik, a tedy digitalné podepisuje
v§echny nezbytné dohody mezi IB na strané jedné a Klientem na strané druhé jako zmocnény zastupce Klienta a dale uzavira
vS8echny ostatni Smlouvy uvedené v LYNX Formulafi k otevfeni Uc¢tu s IB jménem Klienta. Dale Klient vyslovné opraviiuje LYNX
provadét vesSkeré nezbytné a/nebo uzite€né ukony v souvislosti s poskytovanim svych sluzeb Klientovi.

1.4 Klient zaru€uje spole¢nosti LYNX, Ze uzavird smlouvu pouze svym vlastnim jménem a na vlastni ucet a riziko, a nikoli jako
zastupce nebo na Ucet a riziko tfeti strany. Pokud ma Klient v umyslu vyuzit sluzeb poskytovanych spole¢nosti LYNX na ucet a
riziko tfetich stran, musi kontaktovat spole¢nost LYNX, protoze v takovém pfipadé musi byt dohodnuty dal$i smluvni podminky.

1.5 V pfipadé umrti Klienta mize jeho dédic nebo dédicové vyuZivat sluzeb poskytovanych spolecnosti LYNX pouze a jediné
poté, co poskytnou informace pozadované spoleénosti LYNX. Zadost o informace/o krocich, které maji byt v tomto procesu
podniknuty mohou dédicové smé&fovat na e-mail info@lynxbroker.cz.

1.6 PFilohy tvofi nedilnou soucast této Smlouvy. V pfipadé rozporu mezi touto Smlouvou a ustanovenimi, ktera jsou uvedena
v jednotlivych pfilohach, plati pfedevSim ustanoveni této Smilouvy.

! Lynx B.V. Pobotka Ceska republika je vedena v Seznamu regulovanych a registrovanych subjektt finanéniho trhu Ceskou narodni bankou jako
,Pobocka (organizacni slozka) zahraniéniho OCP (nebanky)*; https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/seznamy/.
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Clanek 2: Klasifikace Klientd
2.1 Spole¢nost LYNX zpravidla klasifikuje své Klienty, véetné Klienta uvedeného v této Smlouvé, jako neprofesionalni Klienty.

2.2 Spole¢nost LYNX nabizi svym Klientdm za urgitych podminek moznost zvolit si vySSi klasifikaci (opt-up) jako profesionalni
investor. Tato vysSsi klasifikace bude dohodnuta samostatné v pisemné formé. Spole€nost LYNX upozoriiuje, Ze neni povinna
vyhovét zadosti Klienta zvolit si klasifikaci, ktera se li§i od klasifikace pouzité pro Klienta v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

2.3 Zasady klasifikace Klientl, vysvétleni a blizsi informace naleznete v pfiloze €. 1: Zasady klasifikace klienta spole¢nosti LYNX
B.V.

Clanek 3: Akceptace Klientd
3.1 Spole¢nost LYNX je opravnéna neakceptovat fyzické ¢i pravnické osoby, a to bez udani davodu. Tato Smlouva se uzavira
odkladaci podminkou do pfijeti Klienta? ze strany spole¢nosti LYNX.

3.2 Sluzby ve formé execution-only poskytované spolecnosti LYNX nejsou uréeny té€m, které oznacuji jako ,osoba z USA®.
Fyzicka osoba je osoba z USA, pokud je obéanem USA nebo rezidentem v USA podle nize uvedenych definic. Klient garantuje
spolecnosti LYNX, Ze neni osobou z USA.

Obéan USA
Fyzicka osoba je obéanem USA, pokud:
e se narodila ve Spojenych statech americkych (USA);
e se narodila ve Spole€enstvi Severnich Marianskych ostrova po 3. listopadu 1986;
e ziskala obcanstvi USA; nebo
e ma alespon jednoho rodice, ktery je obCanem USA; v tomto pfipadé musi byt spinény i dal$i podminky; tyto podminky
jsou uvedeny na: Www.irs.qov.

Rezident v USA
Fyzicka osoba je povazovana za rezidenta v USA, pokud:
e disponuje nebo disponovala urCitym typem americké zelené karty. Informace o typu zelené karty ziskate od svého
danového poradce. Informace o americkych zelenych kartach naleznete také na adrese: www.irs.gov.;
e spini test podstatné pfitomnosti (substantial presence test), jak je definovano nize.

Test podstatné pritomnosti
Aby byl proveden tento test, musi byt fyzicka osoba fyzicky pfitomna ve Spojenych statech americkych alespori po dobu:
e 31dnivbézném roce; a
e 183 dnu v tfiletém obdobi, které zahrnuje bézny rok a dva bezprostfedné pfedchazejici roky.
To, zda je 183denni test spInén, se stanovi se¢tenim nasledujicich polozek:
— v8echny dny, kdy byla fyzicka osoba pfitomna ve Spojenych statech americkych v bézném roce;
— jedna tfetina dnt, ve kterych byla fyzicka osoba pfitomna ve Spojenych statech americkych v prvnim roce predchazejicim
béznému roku; a
— jedna Sestina dn(, ve kterych byla fyzicka osoba pfitomna ve Spojenych statech americkych ve druhém roce predchazejicim
bé&Znému roku.

3.3 Rezidenti v jurisdikcich, které nepovoluji nebo omezuji poskytovani finan¢nich sluzeb svym rezidentim, nesméji vyuzivat
sluzby ve formé execution-only poskytované spolecnosti LYNX a musi spole¢nosti LYNX nahradit ztraty, které ji vzniknou
v dusledku poruseni tohoto zakazu.

Clanek 4: Kontrola Klienta a test pfimérenosti

4.1 Spole¢nost LYNX bude ve vSech pfipadech provadét tzv. AML kontrolu Klienta — kazdé osoby, kter4 zada o uzavfeni
Smlouvy se spole¢nosti LYNX na zakladé platnych pravnich pfedpist v ramci boje proti prani $pinavych penéz a financovani
terorismu. Spole¢nost LYNX muize podle zasad ,poznej-svého-Klienta (,know-your-customer)‘ provést test pfiméfenosti
ve vztahu k transakcim pozadovanych Klientem a mlze si za timto u€elem rovnéz ziskat informace od Klienta.

4.2 Na zadost spole¢nosti LYNX Klient poskytne soucinnost vyzadovanou LYNX k provedeni vySe uvedené kontroly Klienta a
testu pfiméfenosti. Klient je povinen poskytnout soucinnost, dolozit dokumenty a odpovédét na dotazy LYNX, které jsou v dobré
vife zaslany Klientovi.

4.3 Uzavfenim této Smlouvy Klient prohlasuje, ze informace jim poskytnuté v LYNX Formulafi k otevieni u¢tu uvedeném na
webové strance spolecnosti LYNX, jsou pravdivé, uplné, pfesné a aktualni. Klient si je védom, Ze spoleénost LYNX se pfi
poskytovani svych sluzeb dle této Smlouvy spoléh& na informace v dokumentaci Klientem uvedené. Klient je povinen informovat
spole¢nost LYNX o v8ech zménach v informacich/tdajich, které poskytl spoleénosti LYNX. Spole¢nost LYNX neodpovida za
ztratu, kterou Klient utrpi, pokud nepfeda, nezaktualizuje nebo neopravi poskytnuté informace/Udaje.

2 Klienti z Ceska, Slovenska a Polska jsou pfed-akceptovani pobogkou LYNX B.V. Ceska republika; aplikovatelné je (napf. nizozemské pravo, éeské
pravo).
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Clanek 5: Pravidelné reporty/zpravy

5.1 Spole¢nost LYNX bude Klientovi poskytovat reporty/zpravy o sluzbach poskytnutych na zakladé této Smlouvy na trvalém
nosici. Zpusob poskytovani, obsah, ¢etnost a nacasovani pravidelnych reportl/zprav, které spoleénost LYNX poskytne Klientovi
v souvislosti s investiénimi sluzbami dle této Smlouvy, jsou popsany v pfiloze €. 2 Pravidelné reporty/zpravy.

Clanek 6: Rizika spojena se sluzbami ,,execution-only*

6.1 LYNX uvadi a detailné&ji popisuje charakteristiky finanénich nastrojd, kterych se mohou sluzby dle této Smlouvy tykat, a to
vCetné specifickych investi¢nich rizik s nimi spojenych; blizsi informace uvadime na https://www.lynxbroker.cz/dokumenty/.
Klient se musi s témito informacemi seznamit a precist si je dfive, nez se rozhodne obchodovat s pfisluSnym finanénim
nastrojem.

6.2 Klient potvrzuje, Ze bude obchodovat pouze s finan€nimi nastroji, o nichz ma dostate¢né znalosti, a kterym dostate¢né
rozumi. Klient prohlasuje, Ze si pfecetl a porozumél informacim uvedenym v pfiloze €. 3: Varovani pfed riziky a informace o
finanénich nastrojich, ktera detailnéji vymezuje charakteristiky a rizika finanénich nastroju. Klient pfejima odpovédnost za
pFijimani informaci a dokumentace, které se tykaji finanénich nastroju zvolenych Klientem, nap¥. prospektu a klicovych informaci
pro investory a za dal$i sledovani téchto finan¢nich nastroju béhem jejich drzby.

6.3 Spolecnost LYNX zprostfedkuje uvéry na cenné papiry (marzové Uvéry) nabizené spolecnosti IB nebo jakymkoli subjektem
pridruzenym ke spoleénosti IB. Prostfednictvim spoleénosti LYNX mize Klient uzavfit smlouvu o Uvéru se spolecnosti IB nebo
jakymkoli subjektem pfidruzenym ke spole¢nosti IB. Klient prohlasuje, Ze se seznamil a je si je védom rizik spojenych s Guvérem,
podrobné popsanymi v pfiloze €. 4: Informace o charakteristikach a rizicich obchodovani s ivérem podlozenym cennymi papiry.

6.4 Pfi zadavani ptikazl u spolec¢nosti LYNX bude Klient pouzivat obchodni platformu spoleénosti IB a funkce nabizené touto
platformou. Klient prohlaSuje, ze si pfec€etl pfirucku zvefejnénou na webové strance spole€nosti LYNX. Klient je za vSech
okolnosti zcela zodpovédny za ochranu a zachovani dlvérnosti svého uzivatelského jména a hesla, které zabezpecuji pristup
k obchodni platformé spole¢nosti IB, a bude s témito informacemi nakladat jako s pfisné davérnymi. Klient miGze kdykoli nahradit
stavajici heslo jinym heslem, které si sam zvoli. Je vzdy odpovédnosti Klienta okamzité zménit heslo, pokud ma podezfeni, ze
stavajici heslo jiz neni diivérné. Na zadost Klienta mdze spoleénost LYNX zablokovat nebo do¢asné zablokovat pfistup k jeho
Gctu na obchodni platformé spole¢nosti IB.

6.5 Klient je odpovédny za zaplaceni dané/dani a, je-li povinen tak ucinit, za poskytnuti informaci o svych pfevodech cennych
papird a investicich vlastnénych prostfednictvim spole¢nosti IB pfislusnym dafovym Gfaddm. Je-li spole€¢nost LYNX povinna
tak uginit, poskytne pfislusnym danovym uradim informace tykajici se Klienta.

Clanek 7: Odpovédnost a nahrada $kody

7.1 Spole¢nost LYNX se zavazuje provadét veSkeré ukony v souvislosti s danym pokynem s nalezitou odbornou péci. Kromé
povinnosti odborné péce nenese spole¢nost LYNX Zadnou odpovédnost a pravné nezodpovida za pravni jednani Klienta ani
jeho zplnomocnénych zastupcl. Spole¢nost LYNX odpovida pouze za umysiné ¢iny nebo hrubou nedbalost v souvislosti se
svou Cinnosti, ktera se tyka poskytovani investi¢nich sluzeb (v€. povinnosti dodrzovat regulatorni a pravni predpisy).

7.2 Klient zbavi spole¢nost LYNX odpovédnosti vici narokim tretich stran a nahradi spoleénosti LYNX ztraty, které ji v jejich
disledku vzniknou, pokud tyto naroky nebo ztraty vzniknou v disledku pochybeni nebo zavinéni ze strany Klienta.

7.3 Klient rozumi a souhlasi s tim, Ze jakakoli investice do finanéniho nastroje, v€. obezfetnych a konzervativnich investic,
s sebou nese riziko ztraty. Spole¢nost LYNX odmita jakoukoli odpovédnost za zapornou navratnost realizovanou Klientem nebo
za zachovani jeho investovanych aktiv. Klient je nadale srozumén s tim, Ze nakup a prodej finanénich nastroji mize mit dariové
disledky (napf. zaplaceni dané z pfijm0 z kapitalového majetku, z jakychkoli investi¢nich vynos( nebo a jiné dang).

7.4 Spole¢nost LYNX neodpovida za ztraty vzniklé Klientovi, které jsou pfimym ¢&i nepfimym dusledkem nebo se tykaji
nepfesnosti a/nebo nepfijeti ¢i pozdniho pfijeti informaci o cenach, kalkulaci &i jinych informaci poskytnutych Klientovi
spole¢nosti LYNX. Spole¢nost LYNX neodpovida ani za ztraty utrpéné Klientem, které jsou pfimym ¢i nepfimym duasledkem
analyz, investi¢nich doporuceni, investi¢niho vyzkumu nebo jinych informaci jakékoli povahy, které souviseji s investicemi
Klienta.

7.5 Spole¢nost LYNX neodpovida za zadné chyby tfetich stran, v€etné chyb spolecnosti IB a/nebo nékteré ze stran k ni
pridruzenych.

7.6 Spolecnost LYNX neodpovida za ztraty ani Skody vzniklé Klientovi v dusledku opatfeni (v€etné obchodni blokady), ktera je
spole¢nost LYNX nebo tim povéfend tfeti strana, v€etné spole€nosti IB nebo jakékoli strany pfidruzené ke spole€nosti 1B,
opravnéna nebo povinna pfijmout na zdkladé zavaznych vladnich nafizeni, pokynu regulaéniho organu nebo regulace burzy
cennych papirt ¢i jiné obchodni platformy kdekoli na svété nebo v souvislosti s mimofadnymi okolnostmi.

7.7 Ve vyjimecnych pfipadech mlze dojit ke zpozdéni s plnénim pokynu/pfikazd Klienta. Patfi sem selhani pfikaznich systému
a silny provoz na burze cennych papirt nebo jinych obchodnich systémech. Spole€nost LYNX neodpovida za zadné ztraty,
které v dusledku toho vzniknou, at uz pfimo nebo nepfimo, pokud se nejedna o umysiny ¢in nebo hrubou nedbalost ze strany
LYNX.
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7.8 Pokud spole€nost LYNX nese odpovédnost za jakoukoli ztratu, bude tato odpovédnost omezena pouze na pfimou ztratu,
aniz by byla jakkoli dot€ena ustanoveni této Smlouvy. V takovém pfipadé spole¢nost LYNX vyslovné neodpovida za nepfimé
ztraty, jakymi jsou usly zisk nebo nasledna ztrata.

Clanek 8: Naklady a poplatky

8.1. Klient je povinen uhradit pozadované transakcni naklady spole€nosti LYNX za sluzby pouhého provadéni pfedkladanych
pokynl poskytované spolecnosti LYNX, jak je uvedeno v ¢l. 1.1 této Smlouvy. Transakéni naklady se pocitaji podle pfedaného
pfikazu. Klient bude dluzit urokové naklady za transakce v CFD. LYNX zvefejfiuje seznam poplatk(l prostfednictvim svého
webu, naleznete zde: (https://www.lynxbroker.cz/tarify/) LYNX zobrazuje pozadované transakéni naklady, které se vztahuji
k danému jednotlivému produktu za pfenos pfikazu do IB, jakoz i irokové naklady na pfenos pfikazu v CFD. Seznam poplatkd
je uveden prostifednictvim webovych stranek LYNX a vZdy jsou zobrazeny aktualni transakéni naklady.

8.2 Za doplnkové sluzby poskytované spolecnosti LYNX a uvedené v ¢lanku 1.2 této Smlouvy je Klient povinen uhradit trok.
Seznam poplatkd je uveden prostfednictvim webovych stranek LYNX a vzdy jsou zobrazeny aktualni transakéni naklady.

8.3 Za poskytovani sluzeb uvedenych v bodé 1.1 (I) této Smlouvy bude Klientovi spole¢nosti LYNX Gétovana marze kladného
uroku, ktery Klient obdrzi na jakychkoli ucet, které je veden u IB. Seznam poplatk uvedeny na webovych strankach LYNX vzdy
zobrazuje aktualni marzi.

8.4 Provadéni pfikazd probiha na platformé spolecnosti IB. Pfehled uc¢tovanych poplatkd uvadi transakéni naklady splatné
spolecnosti IB podle produktll za provedeni pfikazu ze strany IB. Tyto naklady miize spole¢nost IB upravit v souladu s dohodou
mezi IB a Klientem. Pfehled poplatk(l je zvefejnén prostfednictvim webu LYNX, kde je vZdy uvedena aktualni informace
k transakénim nakladim. Kromé transakénich nakladd uvedenych v tomto ¢lanku je Klient povinen uhradit spolecnosti IB i dal$i
poplatky, mimo jiné v¢etné dariovych poplatkd, zticétovacich poplatkl, poplatkll za spravu a dalSich burzovnich poplatkd, a to
vSe na zékladé dohody mezi IB a Klientem.

8.5 Transakéni naklady vybirané spolecnosti LYNX budou odeéteny z hotovostniho zlstatku na vSech ucétech vedenych na
jméno Klienta prostfednictvim IB a v pozadovaném rozsahu Klient udéluje LYNX potfebné povoleni nebo opravnéni k vybéru /
pfijeti t&chto transakénich nakladl. Transakéni naklady budou zuétovany ihned po transakci. Urokové naklady budou odegitany
za den nebo mésic z uctu vedeného na jméno Klienta prostrednictvim IB nebo jakékoli pobocky IB, v zavislosti na typu Groku.

Clanek 9: Programu zvy$ovani vynos( z akcif
9.1.IBLUX tento program klientdm nenabizi.

Clanek 10: Stret zajmu

10.1 Spole¢nost LYNX disponuje politikou stfetd zajmu. Politika stfetd zajma je k dispozici na webu spoleénosti LYNX, naleznete
zde (https://www.lynxbroker.cz/dokumenty/). Klient si mize od spolecnosti LYNX vyzadat dal$i podrobnosti o této politice
zpusobem uvedenym v ¢lanku 15 (hlaseni, oznameni a zadosti).

10.2 Ukaze-li se, Ze stfet zajmu je nevyhnutelny a organizaéni a administrativni opatfeni pFijata spoleénosti LYNX nedokazou
zabranit moznym duasledkim pro Klienta, pak spole¢nost LYNX okamzité informuje Klienta a poskytne mu informace o krocich,
které podnikla nebo podnikne ke zmirnéni souvisejicich rizik.

Clanek 11: Nejlepsi mozny vysledek (,,Best execution®)

11.1 Spole€nost LYNX pouze pfedava predkladané a obdrzené ptfikazy Klienta. Sama je neprovadi. Podle platnych pravnich
predpisli se tedy na spole¢nost LYNX vztahuje jen omezena povinnost zajistit nejlepSi mozny vysledek (,Best execution®).
Predkladané pfikazy Klienta se predavaji k provedeni vyhradné spolecnosti IB. IB pfikazy zpracovavd a ma své vlastni
povinnosti k zajisténi nejlepSiho mozného vysledku. Politika spole€nosti LYNX je popsana v pfiloze €. 5: Politika LYNX k
provadéni prikazl klienta, ktera je nedilnou soucasti této Smlouvy. Politika k provadéni ptikazli je zverejnéna téz prostrednictvim
webu IB, a LYNX, naleznete zde (https://www.lynxbroker.cz/dokumenty/). Klient timto prohlaSuje, ze s politikou provadéni
pfikazl spoleénosti IB souhlasi.

Clanek 12: Zaznamenavani telefonnich hovord/elektronické komunikace
12.1 Spole¢nost LYNX mlze zaznamenavat a ukladat telefonni hovory a vSechny formy elektronické komunikace s Klientem
v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle této Smlouvy.

12.2 Kopie zaznamu téchto hovoru a veSkeré komunikace s Klientem je archivovana a je k dispozici na vyzadani po dobu péti
let (nebo po dobu nejvySe sedmi let, pokud si to AFM vyzada).
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Clanek 13: Reklamace/Interni postup pro vyfizovani reklamaci

13.1 Veskeré reklamace Klienta, které se tykaji sluzeb poskytovanych spole¢nosti LYNX dle této Smlouvy, musi byt podany v
souladu s postupem pro podavani a vyfizovani reklamaci, detailni informaci naleznete v pfiloze €. 6 Reklamacni fizeni. Timto
internim postupem jsou feSeny vSechny reklamace Klienta.

Clanek 14: KiFID

14.1 Neni-li Klient spokojen s vysledkem vyfizeni stiznosti v souladu s internim postupem pro podavani a vyfizovani stiznosti
spoleénosti LYNX, muZe podat stiZznost Institutu pro stiznosti v oblasti finan€nich sluzeb (Klachteninstituut Financiéle
Dienstverlening, KiFID%). Spole¢nost LYNX je ¢lenem KiFID pod registracnim ¢islem 400.000120. Spole¢nost LYNX pfijima
doporuceni KiFID jako zavazna. Toto vSak v zadném pfipadé nebrani tomu, aby Klient pfipadné podal zalobu u pfislusného
soudu v Amsterdamu.

Clanek 15: Hlaseni, oznameni a zadosti

15.1 Uzavrenim této Smlouvy Klient vyslovné souhlasi s tim, Ze komunikace a vyména informaci mezi Klientem a spole¢nosti
LYNX bude probihat v ¢eském jazyce. Klient vyslovné souhlasi s tim, Ze veSkera korespondence, komunikace, informace a/nebo
dokumentace spole¢nosti IB (bez ohledu na to, zda je ¢i neni pfedana Klientovi LYNX) tykajici se cennych papird a/nebo
hotovostnich G¢td, které si klient oteviel u IB zavedenim LYNX podle &lanku 1.1 (1) a poskytovanim sluzeb s tim spojenych IB
nebo jakoukoli stranou pfidruzenou k IB bude v jazyce anglickém.

15.2 VSechna hlaseni, oznameni, Zadosti a jina sdéleni, ktera maji byt u¢inéna v souladu s touto smlouvou, budou ucinéna (v
zavislosti na povaze oznameni) poStou nebo e-mailem nebo prostfednictvim webovych stranek, a to s vyuzitim nize uvedenych
kontaktnich udaji:

LYNX

Korespondenéni adresa: Herengracht 527, 1017 BV Amsterdam, Nederland
Email: info@lynx.nl

Web: www.lynx.nl

LYNX Ceska republika

Korespondenéni adresa: Vaclavské namésti 776/10, 110 00 Praha 1, Ceska republika
(pro komunikaci v Eeském jazyce)

Email: info@lynxbroker.cz

Web: https://www.lynxbroker.cz

Klient
E-mailova adresa Klienta je poskytnuta spoleénosti LYNX prostfednictvim Formulafe k otevfeni Gctu.
Postovni adresa Klienta je poskytnuta spolecnosti LYNX prostfednictvim Formulafe k otevieni uc¢tu u LYNX.

15.3 Smluvni strany mohou zménit vySe uvedené kontaktni idaje zaslanim pisemného oznameni druhé smluvni strané.
15.4 Klient nese odpovédnost za to, ze vSechny poskytnuté informace a udaje budou vzdy aktualni a presné.

Clanek 16: Ostatni ustanoveni
16.1 Spole¢nost LYNX je monitorovana AFM a Nizozemskou centralni bankou (De Nederlandsche Bank, DNB). Kontakty na
autority jsou nasledujici:

Stichting Autoriteit Financiéle Markten
- Mailbox 11723

- 1001 GS AMSTERDAM
- Vijzelgracht 50
- 1017 HS AMSTERDAM

- Website: www.afm.nl/consumenten/contact

- Email address: info@afm.nl

De Nederlandsche Bank

- Mailbox 98

- 1000 AB AMSTERDAM

- Westeinde 1

- 1017 ZN AMSTERDAM

- Telephone: 0800 — 020 1068

3 Nizozemsky institut pro feSeni spord.
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- Email: info@dnb.nl

Kancelar Finan¢niho arbitra
Adresa: Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1 Telefon: +420 257 042 070
web: https://finarbitr.cz/cs/, email: arbitr@finarbitr.cz

Ceska narodni banka
Adresa: Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1
Telefon: + 420 224 411 111; +420 800 160 170 (zdarma), web: www.cnb.cz

16.2 V pripadé upadku spole¢nosti LYNX, v jehoz disledku nemize spole¢nost LYNX nadale dostat svym zavazkdm
vyplyvajicim z této Smlouvy, muze Klient vyuzit nizozemsky systém pro odSkodnéni investord. Doplfujici informace naleznete
v pfiloze €. 7: Program kompenzace pro investory (ICS).

16.3 Spole€nost LYNX je opravnéna prevést celé pInéni této Smlouvy nebo jeho ¢ast na tfeti stranu nebo se nechat zastupovat
tfeti stranou pfi pfijimani a pfedavani pfikazd spolecnosti IB. Pokud k tomu dojde, informuje o tom odpovidajicim zpdsobem
Klienta a bude dodrzovat svoji politiku outsourcingu.

Clanek 17: Zmény Smlouvy a neplatna ustanoven{
17.1 Dojde-li k zasadnim zménam v informacich, které spole€nost LYNX poskytla Klientovi na zakladé této Smlouvy (v¢. pfiloh),
bude spole¢nost LYNX Klienta v€as informovat zaslanim oznameni zpisobem deklarovanym v ¢lanku 15.2.

17.2 Spole¢nost LYNX mdze tuto Smlouvu, v€. pfiloh a kazdy z dokumentd uvedenych ve Formuléfi k otevieni Gétu v Case
pozmeénit. Upravend verze vstoupi v platnost v okamziku jejiho zvefejnéni, neni-li uvedeno jinak; datum ucinnosti dokumentu je
vyznaceno a pokud tak neni, je datum platnosti a t¢innosti dokumentu shodné. Pokud zmény omezuji prava Klienta nebo zvysu;ji
jeho odpovédnost, spolecnost LYNX zvefejni oznameni na strance https://www.lynxbroker.cz/dokumenty/ a informuje o tom
Klienta nejméné 60 dni pfedem. Pokud Klient bude nadale vyuzivat sluzeb spoleénosti LYNX i poté, co zmény této Smlouvy
budou ucdinné, Klient souhlasi s tim, Ze bude témito zménami vazan. Pokud Klient se zménami nesouhlasi, mize ucet uzavrit
dfive, nez zmény vstoupi v platnost.

17.3 Pokud se jedno z ustanoveni této Smlouvy stane neplatnym, protoze poruSuje zakon, nebo se ukaze jako neucinné,
zUstavaji ostatni ujednani této Smlouvy platné a Gc¢inné. Ukaze-li se jedno z ustanoveni jako neucinné, smluvni strany se
zavazuji, ze vzajemné dojednaji alternativni ujednani, které v nejvy$si mozné mife vystihne situaci zamyslenou smluvnimi
stranami.

Clanek 18: Rozhodné pravo

18.1 Smluvni vztah mezi smluvnimi stranami, jakoZz i otazky tykajici se jeho existence a vzniku, se Fidi vyluéné nizozemskym
pravem. Tim neni dotéeno pravo klienta dovolavat se jakychkoli zavaznych pravnich pravidel (v€éetné pozadavk( na ochranu
spotrebitele), ktera plati podle pravnich predpist zemé bydlisté klienta.

Clanek 19: Doba platnosti/ukonéeni Smlouvy
19.1 Smlouva byla uzaviena na dobu neur¢itou. Jako klient (spotiebitel) mate pravo od Smlouvy odstoupit ve |haté 14 dnl od
jejiho uzavfeni.

19.2 Smlouvu muze kterakoli ze smluvnich stran kdykoli vypovédét pisemné, a to i dopisem nebo e-mailem. Na spole¢nost
LYNX se vztahuje vypovédni Ihdta v délce jednoho kalendarniho mésice. Na Klienta se nevztahuje Zadna vypovédni lhita.

19.3 Po ukonéeni této Smlouvy a pfikazu zadaného na jejim zakladé se spole€nost LYNX po konzultaci s Klientem dohodne na
planu pfechodu. Tento plan bude zahrnovat jednu z nasledujicich moznosti:

e Klient bude pokracovat ve vztahu se spole¢nosti IB a bude i nadale drzet sv(j ucet (Ucty) u spoleénosti IB nebo jejim
prostfednictvim a v budoucnu bude zadavat pfikazy pfimo u spole¢nosti IB bez zasahu spole¢nosti LYNX;

e Spolecnost LYNX vypofada pozice cennych papirl a/nebo prostfedky drzené na uétu (uctech) vedenych u IB
prostfednictvim spole€nosti IB a tyto Uty necha uzavrit.

Po dobu vyporadani budou ustanoveni této Smlouvy nadale platit v plném rozsahu.

Clanek 20: Pfislusny soud (KiFID)

20.1 Vedle moznosti podavat stiznosti a postupovat spory KiFID se smluvni strany dohodly, Ze vylu€nou pravomoc projednavat
spory mezi smluvnimi stranami, které mohou vzniknout v disledku této Smlouvy nebo na jejim zakladé, bude mit okresni soud
v Amsterdamu.

Clanek 21: Zachovani miéenlivosti/ prohlaseni o ochrané osobnich tGdaju
21.1 PFi vykonu svych pravomoci dle této Smlouvy bude spole¢nost LYNX vénovat nalezitou péci ochrané davérného razu
tohoto vztahu.
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21.2 Na zakladé této Smlouvy je spole¢nost LYNX opravnéna:
e poskytovat duvérné informace tém internim a externim povéfenciim, pracovnikiim a pravnim zastupcdm, ktefi s témito
davérnymi informacemi musi byt obeznameni v zajmu podpory poskytovani sluzeb popsanych v ¢lanku 1;
e poskytovat davérné informace na zadost nebo pokyn pfisluSného soudu, organu dohledu nebo jiného pfislusného
subjektu.
e Smluvni strany budou sdilet diivérné informace s tfetimi stranami pouze a jen tehdy, pokud k tomu pisemné svoli.

21.3 Klient prohlaSuje, Ze si je védom toho, Ze osobni Udaje, které poskytne spole¢nosti LYNX, budou zpracovany spole¢nosti
LYNX a tfetimi stranami. Vysvétleni toho, jak spole€nost LYNX nakladd s osobnimi udaji, je uvedeno v nejnovéjsi verzi
ProhldSeni o ochrané osobnich Udajli na internetové strance https://www.lynxbroker.cz/ochrana-osobnich-udaju/ a
https://www.lynxbroker.cz/dokumenty/.

Seznam piiloh:
Pfiloha €. 1: Zasady Klasifikace Klienta spole€nosti LYNX B.V.;

Pfiloha €. 2: Pravidelné reporty/zpravy;

PFiloha €. 3: Varovani pred riziky a informace o finan¢nich nastrojich;

Priloha €. 4: Informace o charakteristikach a rizicich obchodovani s uvérem podlozenym cennymi papiry;
Priloha €. 5: Politika LYNX k provadéni pfikazl Klientd;

Ptiloha &. 6: Reklamacni fizeni;

PFiloha €. 7: Program kompenzace pro investory (ICS).
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